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INTENGCAO DE DISPENSA DE LICITACAO

Artigo 75, inciso Il, combinado com o § 32, da Lei Federal n? 14.133/2021

O MUNICiP10O DE NOVA ALIANCA - SP, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 45.094.232/0001-94,
com sede na Praca Padre Jodao Nolte, n? 22, Centro, CEP 15.210-000, na cidade de Nova
Alianga - SP, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, o Sr. Jurandir Barbosa de
Morais, nos termos do art. 75, inciso Il, combinado com o seu §39, da Lei Federal n2 14.133,
de 192 de abril de 2021, torna publico que tem interesse em realizar a Contratacdo de
empresa especializada para o fornecimento de sistema informatizado integrado e oficial
de Comunicagao Interna, Externa, Gestao Documental e Central de Atendimento com
madulos: Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo Eletronico, Pedido de e-SIC,
Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a comunicagao,
reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar informagoes de atendimento
aos contribuintes. Considerando o exposto e a intencdo de realizacdo de dispensa de
licitacdo para a contratacdo direta do objeto acima especificado, a Prefeitura TORNA
PUBLICO o interesse da Administragio em obter propostas adicionais de eventuais
interessados pelo prazo de 03 (trés) dias uteis a contar dessa publicacdo. A manifestacao
de interesse, proposta de precos e documentos de habilitacdo deverdo ser protocolados no
enderecgo supracitado, das 8h0O0Omin as 16h30min. Nova Alianga - SP, 11 de setembro de
2026. Jurandir Barbosa de Morais — Prefeito Municipal. PUBLIQUE-SE.
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EDITAL DE DISPENSA DE LICITACAO
PROCESSO N2 73/2026
EDITAL DE DISPENSA N2 34/2026

Os documentos que integram o presente EDITAL estdo dispostos em 04 (quatro) anexos, a
saber:

ANEXO | = TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA

ANEXO Il — MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

Muito embora os documentos estejam agrupados em ANEXOS separados, todos eles se
completam, sendo que a licitante deve, para a apresentacdo da PROPOSTA e
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, bem como dos demais DOCUMENTOS, ao se valer do
EDITAL, inteirar-se de sua composi¢cdao, tomando conhecimento, assim, das condi¢des
administrativas e técnicas que norteardao o processo de dispensa e a formalizagdo
contratual, sorte que todos os aspectos mencionados em cada documento deverao ser
observados, ainda que nao repetidos em outros.

1. PREAMBULO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ALIANCA torna publico que realizard contratacao
direta, através de dispensa de licitacdao, conforme descrito neste Edital e seus Anexos, com
fundamento no artigo 75, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021 e
Decreto Municipal n2 91 de 26 de julho de 2021.

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de sistema informatizado
integrado e oficial de Comunicagao Interna, Externa, Gestido Documental e Central de
Atendimento com mddulos: Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicagao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacgoes de atendimento aos contribuintes.

3. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. A despesa da contratacdo neste exercicio ocorrera por conta da seguinte dotacao
orcamentaria:

02.02.00/04.122.0003.2007.0000/3.3.90.39.00

4. CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO

4.1. Poderdao apresentar propostas os interessados do ramo de atividade pertinente ao
objeto da contratagdo que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus
Anexos.



PREFEITURA DE

NOVA

ALIANCA

Finbalfiando prw lodos

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ALIANCA - SP
CNPJ 45.094.232/0001-94

Praca Padre Jodo Nolte, 22, Centro - CEP 15210-000
17 3811-9900 - prefeitura@novaalianca.sp.gov.br
WWW.NOVAALIANCA.SP.GOV.BR

4.2. N3o sera permitida a participacdo nesta dispensa nem na execugao do contrato, direta
ou indiretamente: (i) do autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de
bens a ele relacionados; (II) de empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela
elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios; (lll) de
pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta; (IV) aquele que
mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau; (V) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si; (VI) de pessoa fisica ou juridica
que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissdo
de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista; e (VII) daqueles que tenham sido punidos
com suspensdo do direito, ou declarados inidoneos para licitar ou contratar com a
Administragao Publica.

5. FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

5.1. A manifestacdo de interesse, proposta e documentos de habilitacdo devem ser
protocolados na Prefeitura Municipal de Nova Alianca, localizada na Praca Padre Jodo
Nolte, n2 22, Centro, CEP 15.210-000, na cidade de Nova Alianca - SP, das 8h0O0Omin as
16h30min, no prazo de 03 (trés) dias Uteis a contar dessa publicacao.

5.2. Os documentos deverdo ser apresentados em 01 (uma) via, redigida com clareza, em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras ou
entrelinhas que prejudiquem sua analise, sendo a proposta datada e assinada na ultima
folha e rubricada nas demais pelo representante legal ou pelo Procurador, juntando-se a
Procuracao.

5.3. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO (envelope n2 02) poderdo ser apresentados em
original, cépia simples, cdpias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracdo, ou por meio de publicacdo em érgao da imprensa oficial, e inclusive
expedidos via Internet.

5.3.1. A aceitagdo de documentacgao por cépia simples ficard condicionada a apresentacgao
do original para a devida autenticagdo.

5.3.1.2. Os documentos expedidos via Internet e, inclusive, aqueles outros apresentados
terdo, sempre que necessario, suas autenticidades / validades comprovadas por parte do
agente responsavel.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
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5.4. Inexistindo prazo de validade nas CertidGes, serdo aceitas aquelas cujas expedi¢des/
emissoes ndo ultrapassem a 90 (noventa) dias da data final para a entrega dos envelopes.

6. CONTEUDO DA PROPOSTA (Envelope n2 01)

6.1. APROPOSTA (envelope n2 01) devera conter:

a) o numero do Processo e numero desta Dispensa;

b) a razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, telefone e endereco eletronico
(e-mail), para contato;

c) apresentar a descricao detalhada do objeto, em conformidade com as especificagoes
contidas no Termo de Referéncia (ANEXO 1), a descri¢do referida deve ser firme e precisa,
sem alternativa de pregos ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais
de um resultado, conforme modelo sugerido contido no Modelo de Proposta (ANEXO II);
d) prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao;

e) preco unitdrio e global por item expresso em moeda corrente nacional, em algarismo,
fixo e irreajustavel, apurado a data da apresentagao da proposta, sem inclusdo de qualquer
encargo financeiro ou previsao inflacionaria.

6.2. Nos pregos propostos estardo previstos, além do lucro, todos os custos diretos e
indiretos relativos ao cumprimento integral do objeto, envolvendo, entre outras despesas,
tributos de qualquer natureza, frete, embalagem etc., exceto quando aos precos nas
hipoteses de desequilibro econémico-financeiro previsto na legislagdo incidental.

6.3. Declaragdao impressa na proposta de que o objeto ofertado atende todas as
especificagdes no Anexo |.

7. CONTEUDO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (Envelope n2 02)
7.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO pertinentes ao ramo do objeto s3o os seguintes:

| — HABILITACAO JURIDICA:

a) registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa;

c¢) documento de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedade empresdria ou cooperativa;

d) ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-
se de sociedade ndo empresdaria acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando atividade assim o exigir.

Il - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);
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b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentacao das
seguintes certiddes:
b.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com
Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
pela Secretaria da Receita Federal;
b.2) Certiddo de Débitos Tributarios Ndo Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao
Paulo, expedida pela Secretaria da Fazenda, ou Certiddo Negativa ou Positiva com
Efeitos de Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa expedida pela Procuradoria
Geral do Estado de Sdo Paulo, nos termos da Resolugdo Conjunta SF/PGE 02, de
09/05/2013, através dos sites (www.pfe.fazenda.sp.gov.br e
www.dividaativa.pge.sp.sp.gov.br ), ou do Estado sede da licitante; e
c.4) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certidao Conjunta Positiva com Efeitos
de Negativa, relativos a Tributos Municipais Mobilidrios, expedida pelo setor
competente do Municipio sede da licitante;
c) Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social - INSS mediante a
apresentagdo da CND - Certidao Negativa de Débito ou CPD-EN - Certiddo Positiva de
Débito com Efeitos de Negativa ou a certiddao constante do item b.1 acima emitida a partir
de 03/11/2014;
d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por
meio da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;
e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943;

Il - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa ou positiva de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo
Distribuidor da sede da pessoa juridica da licitante ou pelo site do Tribunal de Justica do
Estado, sede da pessoa juridica licitante. Em sendo positiva a certiddo, esta devera estar
acompanhada do Plano de Recuperagao devidamente homologado pelo juizo competente
e em pleno vigor, nos termos da sumula 50 do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

IV — QUALIFICAGAO TECNICO OPERACIONAL

a) Atestado(s) ou Certiddo(des) de Capacidade Operacional, fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, necessariamente em nome da empresa licitante,
comprovando experiéncia, na propor¢cao minima de 50% (cinquenta por cento), na
execucado de prestacao de servicos semelhantes ao objeto licitado.

V- DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
a) Declaragao, subscrita por seu representante legal, que atende plenamente a todos os
requisitos de habilitacao.


http://www.pfe.fazenda.sp.gov.br/
http://www.dividaativa.pge.sp.sp.gov.br/
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b) Declaragdo, subscrita por seu representante legal, que se encontra em situacdo regular
perante o Ministério do Trabalho e ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo.

c) Declaracdo do proponente, subscrita por seu representante legal, assegurando a
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a administracao.

d) Que esta ciente e concorda com as condicOes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatadrio.

(OBS.: podera ser utilizado o modelo de Declaragdao Conjunta — Anexo Ill do Edital)

8. CONSULTA, DIVULGAGAO E ENTREGA DO EDITAL

8.1. O EDITAL podera ser consultado por qualquer interessado no Setor de LicitagcGes da
Prefeitura Municipal de Nova Alianga, situada na Praga Padre Jodao Nolte, n? 22, Centro, na
cidade de Nova Alianca, Estado de S3o Paulo, durante o expediente normal do drgao
licitante, das 8:00 as 16:30 horas, ou pelo site www.novaalianca.sp.gov.br.

8.2. O aviso do EDITAL sera publicado no site oficial da Prefeitura Municipal de Nova
Alianga: www.novaalianca.sp.gov.br.

9. EXAME E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1. A administra¢do contratard com a empresa que apresentar a proposta mais vantajosa,
seguindo o critério de menor prego, e que preencher todos os requisitos de habilitagdo.
9.1.1. O exame envolvendo o(s) objeto(s) ofertado(s) implicard na constatacao da
conformidade do(s) mesmo(s) com as especificacdes estabelecidas no Edital e seus Anexos,
para atendimento das necessidades do 6rgdo licitante.

10 - DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

10.1. Serd desclassificada a PROPOSTA que:

a) que contiver vicio insanavel;

b) deixar de atender quaisquer das exigéncias preconizadas para a correspondente
apresentacdo, desde que insanavel;

c) apresentar rasuras ou entrelinhas que prejudiquem sua analise, desde que insanaveis;

d) oferecer vantagem ndo prevista neste EDITAL, inclusive financiamentos subsidiados ou a
fundo perdido, ou ainda vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes;

e) apresentar preco(s) inexequivel(is) ou permanecer(em) acima do orcamento estimado
para a contratagao;

f) apresentar preco(s) simbdlico(s) ou de valor(es) zero;

g) que contiverem cotacdo de objeto diverso daquele constante neste Edital.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
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16.2. Na hipétese de desclassificacdo de todas as propostas, o agente de contratacdo dara
por encerrado o certame, lavrando-se a ata a respeito.

11. EXAME DOS DOCUMENTOS DE HABILITACI\O

11.1. Encerrado o prazo para apresentacdao de propostas, proceder-se-a ao exame dos
documentos de habilitacdo da proponente detentora da proposta mais vantajosa para a
administracdo, seguindo o critério de menor preco.

11.2. Estando em ordem a documentagdo, o processo seguira para homologacdo pela
autoridade competente.

11.3. A proponente que ndo apresentar os documentos de habilitacdo como exigidos no
item 8 sera declarada inabilitada e, em seguida, serdao analisados os documentos de
habilitacdo da proxima proponente classificada na ordem crescente até que uma
interessada preencha todos os requisitos de habilitagao.

12. HOMOLOGACAO
12.1. Compete a autoridade competente homologar a dispensa.

13. DIVULGAGAO DO RESULTADO FINAL DO PROCESSO DE DISPENSA
13.1. O resultado final do processo de dispensa sera publicado no site oficial da Prefeitura
Municipal de Nova Alianga.

14. CONTRATACAO

14.1. A contratacdo sera formalizada conforme minuta de contrato (ANEXO VI).

14.2. A(s) proponente(s) adjudicataria(s) deverad(do) comparecer para assinatura do
contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da(s) convocagado(des)
expedida(s) pelo setor competente, sito a Praca Padre Jodo Nolte, 22, Nova Alianga-SP.
14.3. Ndo sendo assinado o contrato, poderd o érgdao contratante convocar a(s) outra(s)
proponentes(s) classificada(s), sem prejuizo das sancdes previstas na legislacdo vigente,
observada a ampla defesa e o contraditério.

14.4. A recusa injustificada de assinar o Contrato ou aceitar / retirar o instrumento
equivalente dela decorrentes, observado o prazo estabelecido, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida por parte da(s) licitante(s) adjudicataria(s),
sujeitando-a(s) as sangGes previstas na legislacdo vigente e reparag¢do por danos causados a
administracao.

14.5. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
nos termos da Lei n2 14.133 de 01 de abril de 2021.

15. ENTREGA / RECEBIMENTO DO ITEM OBJETO DESTA DISPENSA

15.1. O recebimento dos servigos contratados se dara com a conferéncia e a verificagdo do
atendimento integral dos trabalhos contratados, formalizando-se o ato de entrega através
da respectiva nota fiscal que conterd em seu rodapé a data, o nome e a assinatura do
servidor responsavel pelo recebimento do objeto entregue.
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15.2. O objeto da licitacdo sera recebido provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, para
verificacdo da conformidade com a especificacdo, e definitivamente no prazo de 15
(quinze) dias uteis, sem prejuizo da garantia. As requisicdes serdo expedidas por quaisquer
meios de comunicacdao que possibilitem a comprovacao do respectivo recebimento por
parte da Contratada, inclusive correio eletronico.

15.3. Em caso de ndo aceitacdo do(s) item(ns) ou objeto(s) contratado, ficard a proponente
obrigada a retira-lo(s), substitui-lo(s) ou corrigi-lo(s) no prazo de 10 (dez) dias, contados da
notificagdo a ser expedida pela municipalidade, ou imediatamente.

15.4. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da(s) licitante(s)
adjudicataria(s), nos termos das prescricées legais, podendo levar ao cancelamento do
contrato, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e Contrato dela decorrentes.
15.5. Caberd ao Municipio de Nova Alianca a responsabilidade de averiguar a integridade
dos servigos contratados, que poderd também ser acompanhada da presengca de um
Servidor Publico Municipal, para analisar as condicdes do recebimento dos servicos,
conforme norma legal vigente.

16. REAJUSTE

16.1. Na hipotese de prorrogacao do contrato, os pregos serdo reajustados, observando-se
o interregno minimo de 1 (um) ano, com data-base vinculada a data do orcamento
estimado, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-E)
ou por indice que venha a substitui-lo podera haver o reajuste do valor contratado através
do IPCA-E, referente aos ultimos 12 meses.

17. DISPOSIC@ES GERAIS

17.1. As normas disciplinadoras desta contratacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, observada a igualdade de oportunidades entre as proponentes, sem
comprometimento do interesse publico, e dos contratos delas decorrentes.

17.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste item em dia
de expediente no érgdo ou na entidade.

17.4. A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar este
processo de dispensa por razdes de interesse publico superveniente, devendo invalida-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, sem que caiba direito a qualquer indenizagdo.

17.6. A(s) proponente(s) assume(m) o(s) custo(s) para a preparacdo e apresentacao de
sua(s) proposta(s), sendo que o érgdo contratante ndo se responsabilizard, em qualquer
hipdtese, por esta(s) despesa(s), independentemente da condug¢do ou do resultado da
contratagao.

17.7. A apresentagdo da proposta de precos implicard na aceitagdo, por parte da
proponente, das condi¢des previstas neste EDITAL e seus ANEXOS.

17.12. No prego acima estipulado estdo inclusas todas as despesas sobre o objeto
contratado tais como: tributos, fretes, seguros, encargos sociais e demais encargos
indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes decorrentes deste instrumento.
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17.13. A recomposi¢ao de preg¢o nao ficard adstrita a aumento, devendo o fornecedor
repassar ao municipio as reducdes que possivelmente venham ocorrer em seus respectivos
percentuais.

17.14. Tais recomposicdoes poderdo ser espontaneamente ofertadas pelo fornecedor ou
requeridas pelo municipio.

17.15. A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados.

17.16. Este Edital e seus Anexos, bem como a(s) proposta(s) da(s) proponente(s)
adjudicataria(s), fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcricao.
17.18. Os casos omissos neste EDITAL serdo solucionados pelo Agente de Contratacdo, com
base na legislagdo municipal e, subsidiariamente, nos termos da legislagdo federal e
principios gerais de direito.

17.19. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste edital, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o Forro da Comarca de Potirendaba, Estado de Sdo Paulo.

Nova Alianga - SP, 11 setembro de 2026.

Jurandir Barbosa de Morais
Prefeito Municipal

Aline Lellis Devechi Menis
Agente de Contratagao
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ALIANCA
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de sistema informatizado
integrado e oficial de Comunicagao Interna, Externa, Gestiao Documental e Central de
Atendimento com mddulos: Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicagao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informagdes de atendimento aos contribuintes.

ITEM DESCRICAO Quantidade | VALOR | VALOR
unitario | total

Contratacao de empresa especializada para
o fornecimento de sistema informatizado
integrado e oficial de Comunicag¢do Interna,
Externa, Gestao Documental e Central de
Atendimento com maddulos: Memorando,
Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico
e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicagao, reduzir gastos
publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacgodes de atendimento aos
contribuintes.

VALOR TOTAL GLOBAL

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

Memorando: Tenha total controle da comunicacao interna oficial por meio do envio de
Memorandos padronizados entre setores.

Circular: Envie circulares informativas para toda ou parte da organizagdo comum.
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Ouvidoria Digital: Mdédulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissdo de
graficos, quantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com
a Leil3.460/17.

Protocolo Eletronico: Sistema de recebimento de solicitacGes de empresas e pessoas
de forma 100% digital. Toda a movimentacdo segura e protocolada por meio de cédigo
anico.

Pedido de e-SIC: Modulo para cadastro, recebimento de pedidos de e-SIC. Com
pagina de transparéncia publica seguindo a legislacao.

Oficio Eletronico: Envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impressdo e sem
custos de remessa e postagem.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS:

Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é
responsiva, ajustando-se de acordo como dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e
usabilidade. O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura municipal
ou em datacenter.

3.1.Seguranca - Métodos de acesso

O acesso a plataforma se da por meio de CPF e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado; Usuarios
podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido ao
e-mail cadastrado e confirmado; Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos
pelo ICP-Brasil (e-CPF); Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar
senhas, caso ja estejam cadastrados; Contatos externos podem utilizar certificado
digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPFe e-CNPJ) para acessar a plataforma.

3.2. Acesso a plataforma

Acesso interno

O acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizacdo
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da
plataforma (Ex: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes); O administrador tem acesso
e permissdo para cadastrar setores e usuarios da Organizagdo; Parte interna da
plataforma é acessada por usuarios autorizados da Organizagdo, mediante cadastro
seguro; Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma e
autorizacdo para cadastrar setores e usuarios em toda a organizagdo; Cadastro Unico
de usuarios, acesso a todos os modulos no mesmo local e mesma ferramenta,
plataforma integrada; Possibilidade de customizar quais setores podem acessar
determinados modulos, com a possibilidade, também, de restringir procedimentos de
abertura ou tramitacdo de documentos; Cadastro de novos usuarios sempre é feito por
usuarios autorizados; Cadastro de usuario com informacdes: nome, cargo, CPF, sexo,
data de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto; Usuarios podem editar seus dados a
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qualquer momento, inclusive senha; Foto, caso presente, é visivel durante a tramitacao
de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando
continuidade nos processos; Nao é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas
suspender seu acesso, pois, desta forma, mantem-se histdrico de todos usuarios que ja
utilizaram a plataforma, caso necessite consultar no futuro (para seguranca da
Organizacdo); Na inbox do setor, tera acesso aos modulos e funcionalidades
contratados;

Acesso externo

A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da
Organizacao; Possibilidade de login no acesso externo por CPF e senha, certificado
digital; Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na
ferramenta via acesso ao Workplace (parte externa); Possibilidade de abertura de
documentos externamente por usuarios internos do proprio sistema, com mesmo
login/senha, neste caso a identificagdo é somente no cadastro da pessoa e seu atual
setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas externas a Entidade (clientes,
fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de credenciamento
preenchendo um formulario com dados pessoais; Mediante este cadastro, é possivel
acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento, atualizacdo e
acompanhamento do mesmo; Consulta de autenticidade de Oficios recebidos; Consulta,
acompanhamento e atualizagdo de documentos; Anexo de novos arquivos;
Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em
modo de grade, com visualizacdo em miniatura do anexo quando em modo grade;
Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusao
de anexos; Requerente pode incluir informacdes e anexos de maneira facilitada
enviando pela plataforma a cada nova interacdo.

Estruturacao das informacoes

Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade),de acordo com a estrutura setorial da Organizacao. Os usuarios
internos da plataforma sdo vinculados a um setor principal e existe a opgao de também
ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).
Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitagdo. Todo
documento pode ser rastreado por meio de numero gerado, cédigo ou QRCode. O
acesso aos documentos somente é permitido para usuarios devidamente autorizados
por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica
(codigo) para consulta. Todos os acessos aos documentos e seus despachos sdo
registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.
Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que estd sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da
Organizagao, divididas por setor. Inbox é organizada em abas, onde 0s documentos sao
agrupados pelos tipos “Caixa de Entrada”, “Itens Enviados”, "Rascunho” e “Arquivados”.
Os documentos da Organizacao estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo
com permissdoes setadas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios
vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal", além do Inbox do
setor, onde aparecem todos os documentos, independentemente de estarem associados
a alguém ou estarem sem atribuigdo individual. Documentos sempre estdo associados a
setores e usuarios tém a possibilidade de participar dos documentos, atribuir
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responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda apareca no "Inbox
Pessoal" documentos pertencem ao setor.

Divisdao por médulos

A plataforma deve ter seu funcionamento dividido em moddulos de modo a retratar a
realidade operacional da Organizacdo. Os moddulos devem ser acessados por usuarios
internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da
ferramenta; Os modulos podem ter carater de comunicacdo, informacdao ou
gerenciais/operacionais, onde as informagdes serdo acessadas por usuarios e setores
devidamente autorizados. Todos os modulos devem utilizar do sistema de notificacGes
multicanal, de acordo com parametrizacao e configuracao Unicas para cada processo.
Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos; Registro e rastreamento de documentos por meio de diferentes filtros de
pesquisa e mediante identificacdo do usuario. Somente rastrear documentos em que o
usuario tenha acesso. Impressao de documento sem layout padronizado, com
possibilidade de customizacao de cores e logo da entidade.

3.3. MODULOS
Memorando

Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem Interna; Permite
troca de informacdes entre setores da organizagao: respostas, encaminhamentos, notas
internas; Possibilidade de envio de comunicagao privada, onde apenas o remetente e o
destinatario terdao acesso ao documento e seus despachos e anexos. Permitir a
movimentacao de documentos por meio de despachos/atualizagdes. Possibilidade de
anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

Circular

Troca de informacdes internas na organizagdao: entre um setor e diversos outros, com
carater de informacdo. Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada
setor recebeu. Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os
envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor
remetente a podem visualizar). Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou
em suas atualizacbes/despachos (Respostas e Encaminhamentos). Possibilidade de
incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas. Possibilidade
de arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros
setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor; Possibilidade de
encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento;
Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Ouvidoria Digital
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Também chamado de Manifestacdo, sao atendimentos realizados por meio do setor de
Ouvidoria da Organizagao; Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da
Organizacao ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Possibilitar o
registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacOes, até seu encerramento. Permitir acesso aos dados do atendimento através
de cddigo de acesso ou login do emissor. Permitir o cadastramento do roteiro inicial
padrdo de cada Solicitagcdo por assunto e finalidade; A lista de assuntos €& pré-
cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de
escolha; Comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o signatario no
momento da inclusdo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.
Registrar  a identificacdo do usuario/data que promoveu qualguer manutencao
(cadastramento ou alteragao) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas
suas tramitacdes. Inclusdao de anexos nos documentos, podendo ser imagens,
documentos, planilhas, etc. O setor de destino do atendimento acessar diretamente o
histérico ou documento especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder a
alguém internamente ou diretamente ao requerente. Registro de usuario / data de todo
cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliagdao de atendimento por
parte do requerente na visualizacdo do atendimento. Todos os usuarios que estdo em
setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja
privado. Possibilidade de avaliagao do atendimento diretamente na plataforma; Todos
0s acessos a demanda e despachos sao registrados e tem-se a listagem de quem
acessou, de qual setor e quando. Possibilidade de direcionamento automatico da
demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Possibilidade de
ativacdo ou ndao dos modos de identificacdo do atendimento: Normal e An6nimo, onde
ndo € necessario realizar cadastro para abertura de solicitagdo. Possibilidade de
organizacao de informacoes das solicitacdes por diversos filtros.

Protocolo Eletronico

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagao,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de
visualizacdo: em lista, por data, titulo, assunto, namero/ano, cédigo, tipo e prazo.
Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento
e tramitagOes, até seu encerramento. Permitir acesso aos dados do protocolo por meio
de codigo ou login do emissor. Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de
cada Solicitacdo por assunto; A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a
escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha; Comprovante de
atendimento (cdédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da
solicitacdo com login e senha pela web ou de forma andnima. Registrar a identificacdo
do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteragao)
relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes. Inclusao de
anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de
destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, tem a
total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente
ou atendendo integralmente o requerente. Configuracao dos assuntos. Registro de
usuario/data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliagao
de atendimento por parte do requerente. Todos os usuarios que estdo em setores
envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. Todos os setores envolvidos
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podem ver todos os despachos. Todos os acessos a demanda e despachos sao
registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando. Possibilidade
de direcionamento automatico da demanda baseado no assunto do mesmo.

Pedido de e-SIC

Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a
Informacdo. As solicitagdes poderao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente
por operador, a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante.
Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer
setor da arvore que tiver ao menos um usuario ativo. Incluir anexos na solicitagdo
original ou em qualquer uma das movimentagoes. Funcionalidades similares as demais
estruturas de documentos. Possibilidade de categorizacao das demandas por assunto.
Possibilidade de divulgacao publica na web de grafico contendo as informacoes de:
quantidade total de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto ou
por situagao.

Oficio Eletronico

O documento é gerado dentro da Organizagdao e remetido de forma oficial e segura a
seu destinatario. Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de
Atendimento). Transparéncia de movimentagoes e todo o histérico mantido no sistema.
Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os modulos da plataforma. O
destinatario é credenciado na plataforma para acessar o documento ou tramita-lo. Os
oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartiiham de mesma
numeracdo do oficio interno. Possibilidade de geracdao de cédigo de acesso para cada
oficio enviado.

3.4. MODO DE FUNCIONAMENTO

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos moédulos acima
descritos e no uso geral do sistema.

Organograma

Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
presentes no sistema. Sem limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores
na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario. Informagdes sobre os usuarios dentro
de cada setor. Nome e cargo. Possibilidade de incorporacao do organograma no site da
Organizacgdo. Possibilidade de usuarios e contatos externos realizarem consulta ao
organograma da Entidade.

Calendario/Controle de prazos

Possibilidade de criacao de prazos (de resolucao de demandas pelo setor). Identificacdo
visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com vencendo ou vencido.
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Funcionalidade de quem visualizou

Os registros de acesso a cada documento ou demanda sao registrados, para se ter o
historico de quem acessou tal documento e quando.

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por meio de
codigo chave publica. Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da
Organizacao para manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas,
acompanhar o progresso e resolucao de demandas previamente abertas, acessar o seu
Inbox, uma tela que reune todos os processos nos quais ele é o requerente ou
destinatario.

Transparéncia de dados e acoes

Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas. Possibilidade
de exposicao de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo de
processos presentes em tal maddulo.

Envio em coépia

Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si proprio
ou a outro usuario, basta utilizar a opgao Interessados (aos cuidados de).

Assuntos

Possibilidade de cadastrar, editar assuntos, que sao categorizacdes que certos tipos de
documentos podem ter. Possibilidade de configurar, para cada assunto,
redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as demandas

abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em
questao.

Busca avancada

Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca
por data, palavra, tipo de processo, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar
busca avangcada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos.
Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos por assunto textual.
Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados
para a plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de
Caracteres).
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Sistema de marcadores/tags

Possibilidade de todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacdao dos
documentos, por meio da criacdo de marcadores ou tags. Os marcadores funcionam
como gavetas virtuais, onde os usuarios podem categorizar e encontrar facilmente
documentos. Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento
disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma
busca avancada.

Sistema de Assinatura Digital no padrdao ICP - Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03.
Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS
(.P7S); PadES (.PDF). Possuir suporte a representacao visual em assinaturas no
formato PadES. Possuir componente para execugao de assinaturas digitais no browser
sem a necessidade de instalar Java. Possuir componente para execucao de assinaturas
digitais no browser sem a necessidade de instalar certificados de terceiros (nao
fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema Operacional). Possuir suporte a
assinaturas em lote. Assinatura eletronica de documentos com validade juridica via ICP-
Brasil. Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para
posterior assinatura digital. Para tal, o usuario precisa ter o plugin instalado e também
ter algum certificado digital valido. Possuir funcionalidade de autenticacdo de usuarios
com certificados digitais. Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma
relacdo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ]) bem como toda a
cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado digital emitido.
Disponibilidade de geragdao de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura
de certificacao no formato PDF Signature de acordo com o padrao ISO32000-1. Possuir
suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3
da ICP-Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil.
Disponibilizar a funcionalidade de verificacao de documentos assinados, de forma a
permitir a implantacdo de suporte a documentos eletrénicos seguros. Possuir
componente para execucao de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Internet Explorer, Firefox, Chrome. Possuir componente para execucao de
assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas Operacionais: Windows, Linux.
Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile,
bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com
suporte aos sistemas operacionais Android e i0S. Disponibilidade do usuario ou contato
externo assinar documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos
mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil,
com suporte aos sistemas operacionais Android e i0S. Possibilidade de solicitar
assinatura de outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletronica Nativa

A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001,
especificamente no Artigo10, §2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela
Organizacao, ratificando que os usuarios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis,
admitindo como forma de comprovacao da autoria. Nao exige instalacdo de nenhum
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plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizacdo. Geracao
automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario interno ou contato
externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacdo valido (CPF
ou CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela
propria plataforma, em conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e
compostas de uma autoridade certificadora. O certificado X509 esta em conformidade
com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PadES e é gerado pela sub-
autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma. O certificado
X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a propria conta do usuario.
Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato
PDF, utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia prdépria, criando
arquivos assinados no formato PadES. Possibilidade de salvamento automatico das
preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo. Disponibilidade de
geragao de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado
eletronicamente. Possibilidade de geracdao de uma pagina com extrato técnico das
assinaturas na central de verificagdo, contendo nome do assinante. Disponibilidade de
co-assinar documentos previamente assinados no formato PadES com Certificados ICP-
Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes
do documento e no mesmo padrao e local para conferéncia. Possibilidade do usuario
assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletronica no conteldo dos
documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteldo dos documentos e
nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera
utilizada Assinatura Eletronica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital
Al ou A3 emitido ICP-Brasil). Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos
que serao assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica antes de efetuar a
operacdo. Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento
que documentos e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica.
Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletronica. Insercao de assinatura em tela nos documentos que foram
assinados com a Assinatura Eletronica. Possibilidade de solicitar assinatura de outros
usuarios em documentos. Esta solicitacdo é exibida para o assinante em formato de
notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possibilidade de formatacao do texto com o negrito, sublinhado e italico, bem como
alteragdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os
modulos do sistema estd disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente
palavras digitadas incorretamente. Disponibilidade inclusdo de imagens no corpo do
texto, e hiperlinks.

Dashboard
Produtividade

Possibilidade de criagdo de dashbord para analise de produtividade.

Monitoramento e Inteligéncia para Administradores
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Possibilidade de criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das
estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta.

Gréficos gerais
Possibilidade de criacdo de graficos personalizados de acordo com a necessidade da
entidade. Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial

A solucdo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e
tablet para auxiliar no atendimento presencial, dando a possibilidade de no momento do
atendimento presencial adicionar informagdes como fotos do RG e CPF entre outros e
também a de realizar a assinatura digital pelo tablet ou celular.

4. IMPLANTACAO

Tem como objetivo colher os requisitos necessarios, analisar os processos internos,
adequa-los da melhor forma a plataforma e capacitar usuarios sobre documentos
eletrénicos.

5. CONDICOES GERAIS

Confidencialidade: Compromisso em ndo utilizar as informagdes confidenciais a que
tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro,
ou para o uso de terceiros. Compromisso em ndao repassar o conhecimento das
informagOes confidenciais. Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da
Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que solicitados em
formato digital e sem qualquer custo.

5.1. SUPORTE

Suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento ou telefone. O suporte deve
funcionar de segunda a sexta das 8h as 17h.

6. DO PRAZO DE EXECUGAO:

6.1. A contratada devera executar os servicos no prazo de 12 (doze) meses.

7. FISCALIZACAO
7.1. A fiscalizagao do contrato serd exercida por servidor municipal devidamente indicado
pela autoridade competente.

8. FORMA DE PAGAMENTO
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8.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a
contar do recebimento da nota fiscal, por meio de boleto bancario da contratada.

8.2. A contratante pagara somente pelas linhas ativadas. Linhas sem solicitagdo de ativacao
por parte da contratante, ndo deverdo ser cobradas.

9. CONDICOES DE EXECUCAO E PRESTAGAO DOS SERVICOS

6.1. Sera de responsabilidade da empresa contratada a realizacdo de todos os
procedimentos para a execucdo do objeto.

6.2. A contratada deverd fornecer o objeto no prazo maximo de 5 (cinco) dias apds a
requisicao pela contratante.

6.3. O objeto devera ser executado em conformidade e com as especificacées contidas no
item 2 do deste Termo de Referéncia.

6.4. Qualquer desconformidade na execucao do objeto deverd ser corrigida no prazo de 5
(cinco) dias, sem prejuizo da apuracdo de eventual responsabilidade por infracdo
contratual.

10. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Para aceitacdo da proposta a Administracdo considerard as caracteristicas do servico
ofertado e sua conformidade com as especificagdes do edital, o preco e demais requisitos
formais e materiais da oferta.

11. CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1. Para julgamento e classificacdo das propostas a Administracdo verificard a
aceitabilidade das propostas em face dos requisitos do edital, classificando em primeiro
lugar aquela de menor precgo global, e as demais em ordem crescente.

12. VIGENCIA DO CONTRATO
12.1. O contrato tera vigéncia 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado na forma da lei, a critério da administragao.

13. REQUISITOS DE HABILITAGAO

13.1. HABILITACAO JURIDICA:

a) registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa;

c) documento de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de

sociedade empresaria ou cooperativa;
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d) ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-
se de sociedade ndo empresdria acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando atividade assim o exigir.

13.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentagao das
seguintes certidoes:

c.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria
da Receita Federal;

c.2) Certidao de Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo,
expedida pela Secretaria da Fazenda, ou Certiddo Negativa o Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa expedida pela Procuradoria Geral do Estado
de S3o Paulo, nos termos da Resolu¢do Conjunta SF/PGE 02, de 09/05/2013, através dos
sites (www.pfe.fazenda.sp.gov.br e www.dividaativa.pge.sp.sp.gov.br ); e

c.3) Cadastro de Contribuintes de ICMS - Cadesp, expedida, através do site
(www.cadesp.fazenda.sp.gov.br);

c.4) Certiddao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddao Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Municipais Mobilidrios, expedida pelo setor competente do
Municipio;

d) Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social - INSS mediante a
apresentacdao da CND - Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EN - Certiddo Positiva de
Débito com Efeitos de Negativa ou a certiddo constante do item c.1 acima emitida a partir
de 03/11/2014;

e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por
meio da apresentagdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de


http://www.pfe.fazenda.sp.gov.br/
http://www.dividaativa.pge.sp.sp.gov.br/
http://www.cadesp.fazenda.sp.gov.br/
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Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943;

13.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa ou positiva de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo
Distribuidor da sede da pessoa juridica da licitante ou pelo site do Tribunal de Justi¢ca do
Estado, sede da pessoa juridica licitante, nos termos da simula 50 do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo.

13.4. QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovacao de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo mediante apresentacao de
Atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da empresa licitante, fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando no minimo 50%
(cinquenta por cento) de execucdo dos servigos licitados, conforme Sumula 24 do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo.

13.5. DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

a) Declaragdo do proponente, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de que se encontra em situagao regular perante o Ministério do
Trabalho, conforme modelo anexo.

b) Declaracdo do proponente, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou
contratar com a administracdo; fica facultada a utilizacdo do modelo constante do Anexo
VI.

c) Declaracdo do proponente, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de ciéncia de que registro(s) no CADIN ESTADUAL (Lei Estadual nQ.
12.799/08) impede(m) a contratagdo com a Prefeitura Municipal de Nova Alianga-SP.

14. ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. O recebimento dos servicos contratados se dard com a conferéncia e a verificacdo do
atendimento integral dos trabalhos contratados, formalizando-se o ato de entrega através
da respectiva nota fiscal que conterda em seu rodapé a data, o nome e a assinatura do
servidor responsavel pelo recebimento do objeto entregue.

14.2. O objeto da licitagdo serd recebido provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, para
verificacdo da conformidade com a especificacdo, e definitivamente no prazo de 10 (dez)

dias Uteis, sem prejuizo da garantia. As requisicdes serdo expedidas por quaisquer meios de
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comunicacdo que possibilitem a comprovacdo do respectivo recebimento por parte da
Contratada, inclusive correio eletronico.

14.3. Em caso de ndo aceitagao do(s) item(ns) ou objeto(s) contratado, ficard a proponente
obrigada a retira-lo(s), substitui-lo(s) ou corrigi-lo(s) no prazo de 5 (cinco) dias, contados da
notificagdo a ser expedida pela municipalidade, ou imediatamente.

14.4. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da(s) licitante(s)
adjudicataria(s), nos termos das prescricées legais, podendo levar ao cancelamento do
contrato, sem prejuizo das san¢ées previstas no Edital e Contrato dela decorrentes.

14.5. Cabera ao Municipio de Nova Alianga a responsabilidade de averiguar a integridade
dos servigos contratados, que podera também ser acompanhada da presenca de um
Servidor Publico Municipal, para analisar as condicdes do recebimento dos servicos,
conforme norma legal vigente.

15. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

15.1. O fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do objeto, anotara em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinara o que for
necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

15.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 120 da Lei n2 14.133/21.

15.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢dao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

16. DA GARANTIA DE EXECUCAO
16.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual.

17. DA PRORROGACAO

17.1. A critério da Administracdo, e mediante concordancia da contratada, o contrato
podera ser prorrogado nos termos da legislacdo vigente, hipétese em que o valor
contratado serd reajustado através do IST (indice de Servigos de Telecomunicagdes) da

Anatel referente aos ultimos 12 meses.
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18. DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS

18.1. A Contratada ficard sujeita a aplicacdo das seguintes penalidades, respeitado o
principio constitucional da ampla defesa:

14.1.1. Em caso de atraso injustificado na execu¢do do contrato: multa de 1% (um por
cento) sobre o valor total do contrato, por cada dia de atraso injustificado na execugdo do
contrato, ndo ficando a Administragao impedida de rescindir unilateralmente o contrato e
aplicar as outras sancdes previstas nos artigos 155 e 157 da Lei Federal n2 14.133/2021.
18.1.2. Em caso de inexecucdo total ou parcial do contrato:

18.1.2.1. Adverténcia;

18.1.2.2. Multa de 30% sobre o valor total do contrato;

18.1.2.3. Suspensdo temporaria de participar em licitacdes e impedimento de contratar
com a Administragdo, por prazo nao superior a 3 (trés) anos;

18.1.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar caso pratique as seguintes
infrages: apresentar declara¢do ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato; fraudar a licitagdo ou
praticar ato fraudulento na execucdao do contrato; comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude de qualquer natureza; praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os
objetivos da licitagdo; praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de

agosto de 2013; bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il, 11, IV, V,

VI e VII do caput do artigo 155 da Lei Federal n2 14.133/2021 que justifiquem a imposi¢do
de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

Prefeitura Municipal de Nova Aliangca —SP, 11 de setembro de 2026.

Fabiano Ramim
Chefe de Gabinete


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA
PROCESSO N.2 73/2026
DISPENSA N.2 34/2026
DADOS DA LICITANTE
Denominagao:
Enderego:
Municipio: Estado:
CEP: Fone/Fax:
CNPJ: E-mail:

OBJETO/DESCRICAO: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de
sistema informatizado integrado e oficial de Comunicagdao Interna, Externa, Gestdo
Documental e Central de Atendimento com mddulos: Memorando, Circular, Ouvidoria
Digital, Protocolo Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, que
tem como objetivo padronizar a comunicagdo, reduzir gastos publicos, oferecer
transparéncia e registrar informagoes de atendimento aos contribuintes.

ITEM DESCRICAO Quantidade | VALOR | VALOR
unitario | total

Contratagao de empresa especializada para
o fornecimento de sistema informatizado
integrado e oficial de Comunicagdo Interna,
Externa, Gestao Documental e Central de
Atendimento com maddulos: Memorando,
Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico
e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicagdo, reduzir gastos
publicos, oferecer transparéncia e registrar
informagodes de atendimento aos
contribuintes.

VALOR TOTAL GLOBAL
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VALOR GLOBAL: RS.............. (valor por extenso).

OBS: Adverte-se que a simples apresentacdo desta Proposta serd considerada como
indicacdo bastante de que inexistem fatos que impecam a participacdo da proponente
neste certame.

O objeto sera executado conforme descrito no Termo de Referéncia e Minuta de Contrato.
O prazo de validade da proposta é de 60 dias corridos, a contar do término do prazo para
recebimento das propostas.

DECLARO, sob as penas da lei, que os servicos atendem todas as especificagcdes constantes
no edital, termo de referéncia e demais documentos que integram esta dispensa de
licitacao.

DECLARO que os pregos acima indicados contemplam todos os custos diretos indiretos
incorridos na data da apresentacdo desta proposta incluindo, entre outros tributos,
encargos sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete e lucro.

Cidade, Data
Razao Social da Proponente
Representante
RG: e CPF
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ANEXO llI

DECLARACAO CONJUNTA
A PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ALIANCA
Processo n2 /

Dispensa de Licitaggon? __ /

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , com sede na
Rua , n2 _ Bairro , CEP , ha cidade de

, Estado de , representada pelo seu sécio / administrador /
representante legal / procurador, Sr(a). , portador do RG n® ,
inscrito no CPF sob o n¢ , residente e domiciliado na Rua ,
n? __  Bairro , CEP , ha cidade de , Estado de

, DECLARA sob as penas da lei:

I. Que atende plenamente a todos os requisitos de habilitacdo e inexiste qualquer
fato impeditivo a participagao na presente licitacao, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

Il. Que se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa, e preenche os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12
a0 32 do art. 42, da Lein.2 14.133, de 2021. (se o caso)

lll. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
definidos no instrumento convocatdrio.

IV. Declaracdo que se encontra em situacdo regular junto ao Ministério do Trabalho e
ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
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ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao.

V. Que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV. do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal.

VI. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, nos termos do artigo 63, inciso IV, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de
2021.

VII.O licitante organizado em cooperativa declara, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021. (se o caso)

VIII. Ter ciéncia de que a existéncia de registro no CADIN ESTADUAL, exceto se
suspenso, impede a contratagdo com a Administragao Publica.

Local e Data.

- Assinatura -

Razao Social da Empresa Licitante

Nome do Representante


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento particular de contrato, as partes: PREFEITURA MUNICIPAL DE
NOVA ALIANCA, CNPJ n2 45.094.232/0001-94, sito a Praga Padre Jodo Nolte, 22, Centro,
CEP: 15.210-000, Nova Alianga - SP, representada neste ato por seu Prefeito Municipal, Sr.

Jurandir Barbosa de Morais, RG n2. ................. e CPF/MF n. .ccovvvinnnnnnnn. , doravante
denominada simplesmente de CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
, inscrita no CNPJ/MF , com sede na Rua /Av.

, N2 , Bairro , CEP , ha cidade de

, sob o n? , ho CPF n¢ , RG n¢ , doravante

denominada simplesmente de CONTRATADO, resolvem firmar o presente contrato,
mediante clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA VINCULAGAO
1.1. O presente contrato esta vinculado ao Processo n2 73/2026, Dispensa n® 34/2026 e a
Proposta apresentada pela Contratada que integra os autos do processo.

CLAUSULA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. Aplica-se a execucdo do presente contrato, inclusive quanto aos casos omissos, as
disposicdes da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, Lei Complementar n2 123, de
14 de dezembro de 2006, e Decreto Municipal n2 91 de 26 de julho de 2021, bem como, os
preceitos de direito publico, supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. Contratacdao de empresa especializada para o fornecimento de sistema informatizado
integrado e oficial de Comunicagao Interna, Externa, Gestao Documental e Central de
Atendimento com mddulos: Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicagdo, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacgdes de atendimento aos contribuintes.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. Fica vedada subcontratagao.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de RS ( ).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
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trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA E PRORROGACAO
7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA
8.1. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacgao:
02.02.00/04.122.0003.2007.0000/3.3.90.39.00

CLAUSULA NONA- MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVIII)

9.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os
prazos e condicoes de conclusdao, entrega, observagdao e recebimento do objeto sdo
aqueles definidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

10.1. S3o obrigacdes do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregées verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

10.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

10.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu¢dao do
objeto, no prazo, forma e condicGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

10.1.7. Aplicar ao Contratado as sangOes previstas na lei e neste Contrato;

10.1.8. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdbes e reclamagdes
relacionadas a execugdao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execuc¢do do ajuste.
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10.1.8.1. A Administracdo terd o prazo de até 30 dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

10.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econ6mico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, a contar da data do
protocolo.

10.1.10. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
11.1. S3o obrigacdes do Contratado:

11.1.1. Manter, durante a execu¢dao do Contrato, todas as condi¢Ges de habilitagcdo e
gualificacdo necessarias e exigidas na licitacdo, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas.

11.1.2. O Contratado deve cumprir todas as obrigacOes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto.

11.1.3. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal/gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, ll);

11.1.4. Alocar, quando for o caso, os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
gualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao de
regéncia;

11.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execucdao ou dos materiais empregados;
12.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, de
acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no aviso de dispensa, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n?
11.133, de 2021;

11.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;
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11.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pelo(a) Municipio de Nova
Alianca ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdao do empreendimento.

11.1.11. Paralisar, por determinagdo do(a) Municipio de Nova Alianga, qualquer atividade
gue ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
qgue for necessario a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

11.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdao pertinente,
cumprindo as determinacoes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

11.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao(a) Municipio de Nova Alianc¢a, para analise
e aprovagao, quaisquer mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

11.1.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.1.16. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

12.1.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n2 14.133, de 2021;
11.1.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do(a) Municipio de Nova Alianca;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

12.1. As partes deverdao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitacao expressa.

12.2. Os dados obtidos somente poderado ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

12.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

12.4. A Administracdao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado, que
possam impactar no cumprimento das obriga¢des relacionadas a LGPD.
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12.5. Quando for o caso, terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da
LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacoes.

12.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, quando cabivel.

12.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados, se houver, o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel
por garantir sua observancia.

12.8. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Municipio de Nova Alianga,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

12.9. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GARANTIA
13.1. Para a presente contratagao nao foi exigida garantia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANGCOES

14.1. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infracdes:

| - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il- dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecucdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

VIIl - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

IX - fraudar a licitagcdo ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

Xll - praticarato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2. 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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14.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nesta Lei
as seguintes sancgoes:
| - adverténcia;

II- multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.3. Na aplicagdao das sanc¢Oes serdao considerados:

I - anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V. - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos orgdos de controle.

14.4. A sangdo prevista no inciso | do item 15.2, serd aplicada exclusivamente pela infracao
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei n2. 14.133/2021, quando nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

14.5. A sangdo prevista no inciso Il do item 15.2, calculada na forma do contrato, sera de
15% (quinze por cento) do valor do contrato celebrado e serd aplicada ao responsavel por
qualquer das infragcdes administrativas previstas no art. 155 da Lei n2. 14.133/2021.

14.6. A sang¢do prevista no inciso lll do item 15.2 sera aplicada ao responsavel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155
da Lei n2. 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica
direta e indireta desta Prefeitura Municipal, pelo prazo de 3 (trés) anos.

14.7. A sangdo prevista no inciso IV do item 15.2 serd aplicada ao responsavel pelas
infragcdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e Xl do caput do art. 155 da Lei
n?. 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, Ill, IV,
V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave que a sangao referida no item 15.5., e impedird o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

14.8. A sancdo estabelecida no inciso IV do item 15.2 sera precedida de andlise juridica e
observard as seguintes regras:
| - quando aplicada por 6rgdao do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva do

prefeito municipal

15.9. As sanc¢les previstas nos incisos |, lll e IV do item 15.2. deste termo, poderdo ser
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aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il do mesmo item.

15.10. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

14.11. A aplicagdo das sangdes previstas no item 15.2 ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagao integral do dano causado a Administragao Publica.

14.12. Na aplicacdo da sang¢do prevista no inciso Il do item 15.2., sera facultada a defesa
do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.
14.13. A aplicacdo das sancOes previstas nos incisos lll e IV do item 15.2. requererd a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdao composta de
2 (dois) ou mais servidores, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

15.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n®
15.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
15.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.1.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.1.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

15.2. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

15.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

15.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.2.3. Indeniza¢des e multas.

15.3. A extingdo do contrato nao configura débice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdao por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

15.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
15, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

15.5. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
gue isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
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15.6. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

15.6.1. ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

15.6.2. poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGCOES DO CONTRATO

16.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
daLein? 14.133, de 2021.

16.2. O contratado serad obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos
ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato
gue se fizerem nas obras, nos servigcos ou nas compras, e, no caso de reforma de edificio ou
de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento), nos
termos do art. 125 da Lei n? 14.133, de 2021.

16.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n?
16.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Potirendaba, para dirimir os litigios que decorrerem
da execugao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Nova Alianca — SP,

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ALIANCA
Jurandir Barbosa de Morais
Prefeito Municipal

Contratante

RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA
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Nome do Sécio
Sécio Administrador

Contratada

TESTEMUNHAS:

1)




